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Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 – Regolamento generale sulla protezione dei 

dati personali (anche, il “Regolamento”), La informiamo che la creazione e la gestione dell’utenza unica (di 

seguito, anche, “Utenza Unica di Gruppo” o “Utenza Unica”), comporta il trattamento di dati personali a Lei 

riferibili da parte di Unipol Assicurazioni S.p.A. (anche, “Unipol”), in qualità di titolare del trattamento dei dati 

personali. 

L’Utenza Unica è funzionale a permettere l’accesso all’area riservata delle applicazioni e/o dei siti web (di 

seguito, anche, i “Servizi Web” o i “Servizi”) delle società appartenenti al Gruppo Unipol1 e aderenti a tale 

sistema: per l’accesso ai Servizi è previsto, infatti, l’utilizzo di credenziali (username e password), che sono 

associate in maniera univoca al Suo codice fiscale. Le precisiamo che l’Utenza Unica viene gestita da Unipol, 

ma che il funzionamento del sistema comporta la comunicazione alla società titolare dello specifico Servizio 

Web richiesto (e la ricezione a sua volta da parte di questa) dei dati personali relativi all’Utenza Unica: La 

invitiamo, pertanto, a consultare, oltre alla presente, anche l’informativa sul trattamento dei dati personali 

fornitaLe dalla società che eroga il Servizio Web, la quale tratterà i Suoi dati personali in qualità di titolare del 

trattamento, in ragione della registrazione ai Servizi. 

Titolare del trattamento dei dati personali è Unipol Assicurazioni S.p.A. (www.unipol.it) con sede in Via 

Stalingrado 45 – 40128 Bologna. 

1. QUALI DATI TRATTIAMO 

Verranno trattate le seguenti categorie di dati personali a Lei riferibili (anche, i “Suoi Dati”): 

a) dati anagrafici (nome, cognome, codice fiscale); 

b) dati di contatto (indirizzo di posta elettronica e numero di cellulare); 

c) credenziali di accesso (username e password). 

Il conferimento dei dati suesposti è indispensabile alla finalità del trattamento indicata; in caso di mancato 

conferimento, non sarà possibile procedere alla creazione dell’Utenza Unica di Gruppo. 

2. PERCHÉ LE CHIEDIAMO I SUOI DATI 

I Suoi Dati saranno trattati al fine di creare l’Utenza Unica e consentirLe l’accesso ai Servizi Web forniti dalle 

società del Gruppo Unipol1 aderenti a tale sistema. 

La base giuridica del trattamento consiste nel legittimo interesse di Unipol a fornire ai clienti un servizio migliore 

e semplificato per l’accesso, tramite l’utilizzo delle medesime credenziali, ai Servizi Web. 

3. COME TRATTIAMO E QUANTO CONSERVIAMO I SUOI DATI 

I Suoi Dati non saranno oggetto di diffusione. Ove necessario per il perseguimento delle finalità sopra indicate, 

Unipol potrà comunicare i Suoi Dati, oltre a quanto già indicato, solo alle seguenti categorie di soggetti: 

− a soggetti legittimati ad accedere ai dati in forza di disposizione di legge, di regolamento o di normativa 

comunitaria, ovvero in base a provvedimento dell’Autorità Giudiziaria o di altre Autorità pubbliche nei 

limiti previsti da tali norme o provvedimenti; 

 
1  L’elenco completo e aggiornato delle società facenti parte del Gruppo Unipol è visibile sul sito www.unipol.com. Si precisa che non 

tutte le società del Gruppo Unipol aderiscono all’Utenza Unica: in occasione della registrazione ai singoli Servizi Web delle società, 
viene indicata la possibilità di utilizzare l’Utenza Unica. 

http://www.unipol.it/
http://www.unipol.it/


− a soggetti abilitati ad accedere ad alcuni dati necessari per lo svolgimento di attività ausiliarie al rapporto 

in essere (si citano a titolo indicativo ma non esaustivo: società di servizi informatici o altre società 

fornitrici di servizi simili). 

I Suoi Dati saranno gestiti anche con strumenti elettronici e trattati solo attraverso logiche e modalità 

strettamente pertinenti con la suesposta finalità e previa adozione delle misure di sicurezza idonee a garantire 

la riservatezza, l’integrità e la disponibilità dei dati personali. 

I Suoi Dati saranno accessibili al solo personale autorizzato, non saranno soggetti a diffusione e potranno 

essere comunicati a soggetti esterni cui affidiamo lo svolgimento di attività per nostro conto (ad esempio, 

fornitori di servizi informatici) e con cui stipuliamo accordi volti a disciplinare il trattamento dei dati personali.  

I Suoi Dati saranno trattati fino alla disattivazione dell’Utenza Unica, che può avvenire a seguito di una Sua 

specifica richiesta di disattivazione, ovvero a seguito della disattivazione dell’ultimo dei Servizi Web del Gruppo 

Unipol (di regola, dopo due – 2 – anni dal Suo ultimo accesso effettuato). Le ricordiamo che la disattivazione 

dell’Utenza Unica comporterà necessariamente l’impossibilità ad accedere a tutti i Servizi Web.  

4. QUALI SONO I SUOI DIRITTI 

La normativa sulla privacy (artt. 15-22 del Regolamento) Le garantisce il diritto di: i) accedere in ogni momento 

ai dati che La riguardano, di richiederne ii) l’aggiornamento, l’integrazione e/o la rettifica, se inesatti o 

incompleti, o iii) la cancellazione ai sensi dell’art. 17 del Regolamento, iv) limitare o v) opporsi al trattamento 

dei Suoi Dati per motivi legittimi, vi) richiederne la portabilità, nei limiti di quanto indicato dall’art. 20 del 

Regolamento. Le ricordiamo, inoltre, che può sempre revocare il Suo consenso commerciale eventualmente 

prestato; la revoca non pregiudica la liceità del trattamento sino a quel momento svolto. 

Per ogni eventuale chiarimento o questione riguardante il trattamento dei Suo Dati e richiesta relativa 

all’esercizio dei diritti a Lei spettanti in base al Regolamento, nonché per informazioni più dettagliate circa i 

soggetti o le categorie di soggetti ai quali i Suoi Dati sono comunicati o che ne vengono a conoscenza in 

qualità di responsabili o incaricati, può rivolgersi al “Responsabile per la protezione dei dati”, presso il Titolare 

del trattamento ai recapiti sopra indicati ovvero al seguente indirizzo di posta elettronica privacy@unipol.it.  

Resta fermo il Suo diritto di rivolgersi al Garante della privacy, anche attraverso la presentazione di un reclamo, 

ove ritenuto necessario per la tutela dei Suoi dati personali e dei Suoi diritti in materia. 
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